REGULAMIN SPRZEDAZY KART PODARUNKOWYCH
MALOPOLSKIEGO CENTRUM KULTURY SOKOL

§1
Definicje
1. Niniejszy Regulamin (dalej ,Regulamin”) okresla ogdlne zasady wydawania
i uzytkowania Karty Podarunkowej MCK SOKOL..
2. Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

a Wydawca — Matopolskie Centrum Kultury SOKOL..

b. Karta Podarunkowa — wydana na okaziciela w formie elektronicznego bonu,
uprawniajgca Uzytkownika do nabycia na jej podstawie ustug znajdujacych sie
w ofercie MCK SOKOL..

c. Nabywca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowoséci prawnej, ktéra w Kasie Biletowej MCK SOKOL
dokonuje przekazania srodkow pienieznych na rzecz Wydawcy, w zamian za
co otrzymuje od Wydawcy Karte Podarunkowa.

d. Uzytkownik — posiadacz Karty Podarunkowej, przedstawiajgcy jg do realizacji
w Kasie Biletowej MCK SOKOL..

e. Ustugi - znajdujgce sie w ofercie MCK SOKOL produkty oraz bilety na
wydarzenia artystyczne lub kinowe, ktérych organizatorem jest MCK SOKOL..

§ 2

Warunki ogélne

1. Wydawca zobowigzuje sig do przekazania Nabywcy Karty Podarunkowej,
a nastepnie do przyjecia jej do realizacji w Kasie Biletowej MCK SOKOL.

2. Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy s$rodkow pienieznych
w kwocie nie mniejszej niz 50 PLN, 100 PLN, 150 PLN, co stanowi poczgtkowg
wartos¢ nominalng Karty Podarunkowe;.

3. Uzytkownik zobowigzuje sie do realizacji Karty Podarunkowej w Kasie Biletowe]
MCK SOKOt w okresie rozliczeniowym $rodkéw na Karcie Podarunkowe;.
W przypadku, gdy pomimo uptywu tego terminu srodki zawarte na Karcie
pozostang niewykorzystane, Uzytkownik ani Nabywca nie majg prawa zgdac od
Wydawcy zwrotu srodkow pienieznych.

4. Okres rozliczeniowy srodkéw na karcie trwa 12 miesiecy od daty dotadowania
srodkow na karcie.

5. Srodki pieniezne niewykorzystane w tym terminie przechodzg na wiasno$¢
Wydawcy.

6. Karta Podarunkowa nie podlega wymianie na gotdwke w catosci lub w czes$ci oraz
nie moze zosta¢ zwrécona Wydawcy.

7. Karta Podarunkowa jest bezterminowa.



. Pierwsze dotadowanie Karty Podarunkowej, nastepujgce podczas jej wydania, nie
moze by¢ mniejsze niz 50 PLN. Kwoty kolejnych dotadowan sg dowolne.

. W przypadku, w ktéorym Nabywca bedacy osobg fizyczng, w tym prowadzgcag
dziatalnos¢ gospodarcza, potwierdzi transakcje dokumentem ksiegowym
zawierajgcym jego dane (nota ksiegowa), administratorem danych osobowych
bedzie Wydawca karty. Informacja o przetwarzaniu danych osobowych znajduje
sie w siedzibie Wydawcy oraz na jego stronie Internetowej pod adresem:
http://mcksokol.pl/ochrona-danych-osobowych.

§ 3

Realizacja Kart Podarunkowych

. Realizacja Karty Podarunkowej (wymiana na bilety) moze nastgpi¢ wytgcznie
w Kasie Biletowej MCK SOKOL..

. Karte Podarunkowg mozna wymieni¢ na swiadczone przez Wydawce ustugi -
bilety na wydarzenia artystyczne lub kinowe, ktérych organizatorem jest MCK
SOKOL. w ramach dostepnosci miejsc na poszczegdine wydarzenia.

. Istnieje mozliwo$¢ zarezerwowania biletu na wybrane wydarzenie. Rezerwacji
mozna dokonac osobiscie w Kasie Biletowej lub telefonicznie pod numerem +48
18 448 26 00. Rezerwacja obowigzuje przez 2 dni, jednak nie dtuzej niz do 3 dni
przed danym wydarzeniem artystycznym. Ostateczny wybér przez Uzytkownika
wydarzenia artystycznego i miejsca na sali nastepuje w momencie wymiany Karty
Podarunkowej na bilet na wydarzenie artystyczne Wydawcy w Kasie Biletowej.

. Przy realizacji Karty Podarunkowej, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo
otrzymania reszty w gotowce, gdy wartos¢ zakupionych ustug jest nizsza niz
wartos¢ nominalna Karty Podarunkowe;.

. W sytuaciji, gdy warto$¢ nabywanych ustug jest wyzsza niz aktualny stan konta
Karty Podarunkowej, Uzytkownik ma mozliwos¢ dotadowania salda swojej karty
brakujacg lub wiekszg kwota.

. Realizacja Karty Podarunkowej przez Uzytkownika bedzie stanowita wazng
transakcje nawet w wypadku, gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Karty
Podarunkowej w sposéb nieuprawniony.

. W wypadku utraty, zniszczenia lub kradziezy Karty Podarunkowej Uzytkownikowi
ani Nabywcy nie przystugujg wobec Wydawcy zadne roszczenia.

. Karte Podarunkowg mozna dotadowywac¢ wielokrotnie i dowolnymi kwotami,

z zastrzezeniem § 3 pkt. 2 Regulaminu.


http://mcksokol.pl/ochrona-danych-osobowych

§4

Zwrot

Bilety zakupione z uzyciem Karty Podarunkowej mogg zostaé¢ zwrécone do kasy
biletowej na ogdlnych zasadach zwrotéw obowigzujgcych w MCK SOKOL. Zwrot
Srodkow za bilety dokonuje sie na Karte Podarunkowa, zasilajgc jej saldo.

§5

Postanowienia koncowe

1. Nabywca przed otrzymaniem Karty Podarunkowej otrzymuje niniejszy Regulamin.
Nabywca poprzez przyjecie Karty Podarunkowej oswiadcza, ze zapoznat sie
z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tre$¢ w catosci i zobowigzuje sie
przestrzegac jego zapiséw.
2. Nabywca Karty Podarunkowej jest zobowigzany do poinformowania Uzytkownika,
ktoremu przekazuje Karte, o tresci niniejszego Regulaminu, a w szczegdlnosSci
o tym, ze:
a. Karta moze by¢ zrealizowana wytgcznie w Kasie Biletowej Wydawcy,
b. Karta nie podlega zwrotowi ani wymianie na srodki pieniezne,
c. Srodki zgromadzone na Karcie Podarunkowej nalezy wykorzysta¢ do konca
okresu rozliczeniowego,
d. Ma takze mozliwos¢ zapoznania sie z Regulaminem pod adresem mcksokol.pl
oraz w Kasie Biletowej Wydawcy.

Kazdy Uzytkownik nie bedgcy Nabywcg poprzez przyjecie Karty Podarunkowe;j
oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu, akceptuje jego tres¢
w catosci i zobowigzuje sie przestrzegac jego zapisow.

3. Karta Podarunkowa nie jest elektronicznym instrumentem ptatniczym, jak rowniez
nie jest elektroniczng kartg ptatniczg w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw
prawa. Karta Podarunkowa jest formg bonu przez co rozumie sie instrument,
z ktorym wigze sie obowigzek jego przyjecia jako wynagrodzenia lub czesci
wynagrodzenia za swiadczone ustugi, ktére majg zosta¢ wykonane.

4. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie bedg miaty
zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

5. Tre$¢ niniejszego Regulaminu przekazywana jest Nabywcy wraz z Kartg
Podarunkowg, a ponadto jest udostepniona na stronie internetowej pod adresem
mcksokol.pl oraz w Kasie Biletowej. Wydawca ma obowigzek przekazania
Uzytkownikowi, na kazde jego zadanie, Regulaminu w formie pisemne;.



6. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu z nastepujgcych waznych
przyczyn: zmiana przepisow prawa, prawomocny wyrok sgdu, decyzja
administracyjna, sita wyzsza w rozumieniu przepisow polskiego prawa cywilnego.
Wszelkie zmiany obowigzujg od daty ich wprowadzenia przez Wydawce, po
udostepnieniu zmienionego Regulaminu do wgladu w Kasie Biletowe] oraz na
stronie internetowej filharmonia.lodz.pl.

7. Wydawcy przystuguje ponadto prawo do zmiany Regulaminu w kazdym czasie bez
podawania przyczyny, z tym zastrzezeniem, ze zmiana taka nie bedzie dotyczyta
Kart Podarunkowych wydanych do dnia zmiany Regulaminu.



